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Behandelovereenkomst
Nabila Relatietherapie
Deze behandelovereenkomst wordt aangegaan tussen Nabila Relatietherapie en de cliënt(en).
1. Doel van de begeleiding
De begeleiding bij Nabila Relatietherapie is gericht op het verkrijgen van inzicht, het verbeteren van communicatie en het ondersteunen van persoonlijke en relationele ontwikkeling. De therapie is een gezamenlijk proces.
2. Aard van de therapie
1. De therapie bestaat uit gesprekken en oefeningen, afgestemd op de hulpvraag van de cliënt(en).
2. Bij relatietherapie nemen beide partners gezamenlijk verantwoordelijkheid voor hun deelname en inzet.
3. Resultaten kunnen niet worden gegarandeerd.
3. Verantwoordelijkheid van de cliënt(en)
1. De cliënt(en) zijn zelf verantwoordelijk voor keuzes, beslissingen en gedragingen, zowel tijdens als buiten de sessies.
2. Nabila Relatietherapie biedt begeleiding, maar neemt geen beslissingen over voor de cliënt(en).
4. Vertrouwelijkheid en geheimhouding
1. Alles wat tijdens de sessies wordt besproken, wordt vertrouwelijk behandeld.
2. Bij relatietherapie geldt vertrouwelijkheid ten opzichte van derden, niet tussen partners onderling.
3. Informatie die individueel wordt gedeeld, kan — indien relevant voor het therapieproces — in overleg worden ingebracht in gezamenlijke sessies.
4. Geheimhouding kan worden doorbroken indien dit wettelijk verplicht is (bijvoorbeeld bij gevaar voor de cliënt of anderen).

5. Dossiervorming
1. Nabila Relatietherapie houdt een cliëntdossier bij ten behoeve van de begeleiding.
2. Dit dossier bevat uitsluitend gegevens die relevant zijn voor het behandelproces.
3. Dossiervorming en bewaartermijnen zijn conform de geldende privacywetgeving (AVG).
6. Afspraken en annulering
1. Sessies vinden plaats op afspraak.
2. Annuleren kan kosteloos tot 48 uur voorafgaand aan de afspraak.
3. Bij annulering binnen 48 uur of bij niet verschijnen kan 50% van het tarief in rekening worden gebracht.
7. Betaling
1. Betaling vindt plaats conform de geldende tarieven van Nabila Relatietherapie.
2. Facturen dienen binnen de afgesproken termijn te worden voldaan.
8. Grenzen van de therapie
1. De therapie is geen vervanging voor medische, psychiatrische of crisishulp.
2. Bij ernstige problematiek kan doorverwijzing worden geadviseerd.
3. Nabila Relatietherapie behoudt zich het recht voor een traject te beëindigen indien voortzetting niet verantwoord of werkbaar is.
9. Klachten
1. Indien de cliënt(en) ontevreden zijn over de begeleiding, wordt dit bij voorkeur eerst besproken.
2. Indien nodig kan een klacht worden ingediend conform het klachtenreglement van Nabila Relatietherapie.
10. Toepasselijk recht
Op deze behandelovereenkomst is het Nederlands recht van toepassing.
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